
 
Věc: UPLATNĚNÍ REKLAMACE www.coolbottles.cz 
Reklamační proces se řídí Obchodními podmínkami ALADIO s.r.o., IČ: 14369338 a je 
popsán zde: www.coolbottles.cz/reklamace 

Prodávající: ALADIO s.r.o. – CoolBottles.cz, provozovna: Lidická 334, 273 43 Buštěhrad 
Kontakty: 792 237 097, info@coolbottles.cz 

Před zasláním zboží nám nejdříve zašlete e-mail s tímto formulářem, popisem vady a 
fotografiemi celého produktu a vady produktu. Následně vás budeme kontaktovat 
ohledně postupu. 

Kupující: 

Jméno a příjmení: ………………………………………………………………………………… 

Telefon:  ………………………………………………………………………………… 

E-mail:  ………………………………………………………………………………… 

Reklamované  zboží: ………………………………………………………………………… 

Popis vady:  ………………………………………………………………………………… 

Číslo     objednávky nebo     faktury (zaškrtněte): ………………………………………………… 

Upřednostňované řešení reklamace (není pro prodávajícího závazné): 

 Oprava  Výměna  Vrácení peněz 

Číslo učtu:   ………………………………………………………………………………… 

Poznámka:   ………………………………………………………………………………… 

Adresa pro zaslání zboží – po dohodě: CoolBottles.cz, Lidická 334, 273 43 Buštěhrad,  
tel. 792 237 097, info@coolbottles.cz 

 

V .............................dne ................................... Podpis kupujícího: ........................................ 

  

   

http://www.coolbottles.cz/
http://www.coolbottles.cz/reklamace
info@coolbottles.cz

