
Vec: UPLATNENIE REKLAMÁCIE www.coolbottles.sk 
Reklamačný proces sa riadi Obchodnými podmienkami ALADIO s.r.o., IČO: 
14369338 a je opísaný tu: www.coolbottles.sk/reklamacie 

Predávajúci: ALADIO s.r.o. – CoolBottles.sk, prevádzka: Lidická 334, 273 43 
Buštěhrad, Česká republika 

Kontakty: +420 792 237 097, info@coolbottles.sk 

Pred zaslaním tovaru nám najskôr zašlite e-mail s týmto formulárom, 
popisom vady a fotografiami celého produktu a vady produktu. Následne 
vás budeme kontaktovať ohľadom ďalšieho postupu. 

Kupujúci: 

Meno a priezvisko: ……………………………………………………………………… 

Telefón:  …..….……………………………………………………………… 

E-mail:  ……………………………………………………………………… 

Reklamovaný tovar: ……………………………………………………………………… 

Popis vady: ……………………………………………………………………………… 

Číslo      objednávky alebo      faktúry (zakrúžkujte): ……………………………… 

Uprednostňované riešenie reklamácie (nie je pre predávajúceho záväzné): 

Oprava  Výmena  Vrátenie peňazí 

Číslo účtu - IBAN: ……………………………………………………………………… 

Poznámka: ……………………………………………………………………………… 

Adresa pre zaslanie tovaru – po dohode: CoolBottles.sk, Lidická 334, 273 43 
Buštěhrad, Česká republika 

tel. +420 792 237 097, info@coolbottles.sk 

 

V ............................. dňa ................................... Podpis kupujúceho: ................... 
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